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Manifestagées por tipo

Reclamacdo - 196
@ Solicitacio - 92
& Dentncia - 70
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Manifestagées por tema (5 maiores)

Outros

Centro de Especialidades
(Consultas Internas na Sede
do |pesalde)

ATENDIMENTO MEDICO
DE VARIAS
ESPECIALIDADES

Central de Atendimento e
Marcacdo de Consultas
Internas ( Call Center)

Servicos de Habilitacdo
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Atendidas - 381
@ Sem resposta - 40
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IPESAUDE 88
SEDUC 62
HUSE 59
SES 47
DETRAN 43
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Sistema - 292
@ Telefone - 13
@ Presencial - 73
® Postal - 43
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Faixa Etaria
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Renda

Sem renda - 321
O Até 2 5M-32
®2a45M-37
®4a105M-25
@ 10a205M-5
@ Acima de 20 SM - 1

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 6/3/2023 as 11:6



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Dezembro a Dezembro de 2022

Sexo

Masculino - 118
@ Feminino - 137
® OCutro- 3
® Nio Informado - 163
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Escolaridade

Analfabeto - 1

@ Semi-Analfabeto - 1

@ Fundamental - 6

@ Enszino Médio Incompleto - 5

@ Ensino Médio Completo - 25

@ Ensino Superior Incompleto - 14
Ensino Superior Completo - 104

@ Nio Informado - 265
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Estado (5 maiores)
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