Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Manifestagoes por data

Janeiro 2024

722.00 72225 72250 722,75 723.00 723.25 723.50 123.75 724.00

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/2/2024 as 9:47



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Manifestagées por tipo

Reclamacdo - 272
@ Solicitacio - 201
@& Denuncia - 137
@ Elogio - 53
@ Informacio - 50
@ Sugestio - 10

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/2/2024 as 9:47



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Manifestagées por tema (5 maiores)

Outros

Centro de Especialidades
(Consultas Internas na Sede
do |pesalde)

Cadastro

Centro de Reabilitacdo
Maria Virginia Leite Franco
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Manifestagtes por situagio

Atendidas - 625
@ Sem resposta - 2
@ Em tramite - 96

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/2/2024 as 9:47



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Manifestagées por érgdo (5 maiores)
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Manifestagées por canal de atendimento

Sistema - 466
@ Telefone - 21
@ Presencial - 214
@ Postal - 22

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/2/2024 as 9:47



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Faixa Etaria

0a18 ANOS -0

19a25 ANOS 0

26 a 40 ANOS 1

41 a3 B0 ANOS 20

Acima de 80 ANOS ]

MNao Informaram

0 100 200 300 400 500 600 700

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/2/2024 as 9:47



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Renda

Sem renda - 584
@ Até 2 5M-60
®2ads5M-42
®4a105M-27
@ 10a205M-8
® Acimade 20 SM -2
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Sexo

Masculino - 194
@ Feminino - 197
® Cutro -6
@ Nio Informado - 326
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Escolaridade

Analfabeto - 4
@® Fundamental - 7
@ Ensino Médio Incompleto - 16
@ Enszino Médio Completo - 42
@ Ensino Superior Incompleto - 39
Ensino Superior Completo - 134
@ Nio Informado - 481
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Janeiro a Janeiro de 2024

Estado (5 maiores)
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