Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Manifestagoes por data

Fevereiro 2024

Marco 2024

Abril 2024
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Manifestagées por tipo

Reclamacdo - 716
@ Denuncia - 544
@ Solicitacio - 543
@ Elogio - 187
@ Informacio - 194
@ Sugestio - 31

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 3/5/2024 as 9:6



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Manifestagées por tema (5 maiores)

Outros

Centro de Especialidades
(Consultas Internas na Sede
do |pesalde)

Cadastro

OUVIDORIA GERAL DO
ESTADO
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Manifestagtes por situagio

Atendidas - 1877

@ Em tramite - 340

@ Nio visualizadas - 4
Other

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Manifestagées por érgdo (5 maiores)

IPESAUDE

SEDUC

DETRAN
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Manifestagées por canal de atendimento

Sistema - 1553
@ Telefone - 69
@ Presencial - 590
@ Postal - 13
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Gerado em 3/5/2024 as 9:6



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Faixa Etaria
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Renda

Sem renda - 1857
@ Até 2 SM- 160
®2ad4s5M-110
®42105M-70
@ 10a205M-23
® Acimade 205SM -5
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Sexo

Masculino - 477
@ Feminino - 593
@ Outro - 14
@ Nio Infarmado - 1141
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Escolaridade

® Semi-Analfabeto - 11
@ Fundamental - 13
@ Enszino Médio Incompleto - 35
@ Enzino Médio Completo - 108
@ Ensino Superior Incompleto - 84
Ensino Superior Completo - 420
@ Nio Informado - 1550
Other
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Fevereiro a Abril de 2024

Estado (5 maiores)

NZo Informado 1,282
SE 756
SP
BA
5C 14
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