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Relatorio de Ouvidoria
Geral - Junho a Julho de 2024
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Junho a Julho de 2024

Manifestagées por tipo

Reclamacdo - 337
@ Solicitacio - 294
@ Denuncia - 223
@ Informacio - 131
@ Elogio - 38
@ Sugestio - 12
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Manifestagées por tema (5 maiores)
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(Consultas Internas na Sede
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Junho a Julho de 2024

Manifestagtes por situagio

Atendidas - 886
@ Sem resposta - 27
@ Em tramite - 119
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Manifestagées por érgdo (5 maiores)
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Manifestagées por canal de atendimento

Sistema - 715
@ Telefone - 33
@ Presencial - 285
@ Postal - 2
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Faixa Etaria
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Relatorio de Ouvidoria
Geral - Junho a Julho de 2024

Renda

Sem renda - 801
@ Até 2 5M-102
®2a45M-61
®42105M-45
@ 10a20SM-17
® Acimade 20 5M -9
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Relatorio de Ouvidoria
Geral - Junho a Julho de 2024

Sexo

Masculino - 260
@ Feminino - 308
® OCutro- 3
@ Nio Informado - 464
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Relatorio de Ouvidoria
Geral - Junho a Julho de 2024

Escolaridade

Analfabeto - 2
@ Fundamental - 9
@ Enszino Médio Incompleto - 7
@ Enszino Médio Completo - 56
@ Ensino Superior Incompleto - 51
Ensino Superior Completo - 227
@ Nio Informado - 683
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Estado (5 maiores)
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