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TERMO DE REFERENCIA

1.0-DO OBJETO.

1.1Contratagdo de servigos de exames complementares do tipo radiografias extraorais
panordmicas e emissao de laudos destinados aos Centros de Especialidades
Odontoldgicas (CEOs) Estaduais, e a agcbes de gestao (possiveis demandas futuras, tais
como acgdes itinerantes, mutirdes e termos de cooperagdo com entidades) a ser
implementadas no ambito da FUNESA, visando garantir a qualidade, seguranga e
eficiéncia na oferta dos servigos de saude bucal, conforme as especificagbes e exigéncias

estabelecidas nesta proposta, conforme detalhado na tabela abaixo.

1.2 Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme

justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

QUANTIDADE QUANTIDADE

ITEM ESPECIFICAGAO
MENSAL ESTIMADA ANUAL ESTIMADA

Realizacdo de exames de
radiografias extraorais

1 231 unidades 2.772 unidades

panoramicas com

interpretagao odontoldgica.

2.0 — DA VIGENCIA DA CONTRATAGCAO

2.1-0O prazo de vigéncia da contratagéo € de 12 (doze) meses, contados da assinatura do

contrato, prorrogavel na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.0-FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1-A Fundamentacao da Contratagao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
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em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de

Referéncia.

4.0-DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1-A descricdo da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em tdpico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

5.0-REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade:

5.1-Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis:
5.1.1 Eficiéncia Energética: Os equipamentos empregados na realizacdo de
radiografias devem ser energeticamente eficientes, visando a redu¢cao do consumo
de energia.
5.1.2 Uso Racional de Recursos Naturais: Os materiais consumidos durante os
exames devem ser utilizados de maneira racional, evitando desperdicios e
promovendo a conservagao dos recursos naturais.
5.1.3 Gestdo de Residuos: A empresa contratada deve dispor de um sistema
adequado de gestdo de residuos, assegurando o descarte correto dos materiais
utilizados nos exames, em conformidade com as normas ambientais vigentes.
5.1.4 Inovagao Tecnoldgica: A empresa deve investir em tecnologias inovadoras
capazes de aprimorar a qualidade e a eficiéncia dos servicos prestados,
proporcionando avangos tecnolégicos em consonancia com os padrbes da area.
5.1.5 Seguranca dos Pacientes e Profissionais: Devem ser adotadas todas as

medidas de seguranca necessarias para proteger tanto os pacientes quanto os
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profissionais envolvidos nos exames, de acordo com os protocolos e

regulamentacgdes pertinentes a segurancga radioldgica.

Subcontratagao

5.2-Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Garantia da contratagao

5.3-Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°

14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

5.4 — A Fundacao Estadual de Saude através de servidor designado, realizara vistoria
prévia as instalagdes onde os servicos serdo executados para verificagao das condigdes e
peculiaridades do local e o atendimento as normas vigentes indispensaveis a execugao

do objeto a ser contratado.

Local da prestagcao dos servigos
5.5-Os servicos serdao prestados no endereco da contratada, de modo a atender as

unidades demandantes:

Unidade Demandante Endereco
CEO Boquim Avenida Joaquim Macedo, n° 07, Centro, Boquim/SE.
CEO Capela Rua B, s/n, Conjunto Manoel Dantas, Capela/SE.

Avenida Desembargador Libério Monteiro, s/n, Povoado
CEO Laranjeiras
Comandaroba, Laranjeiras/SE.

Rua Anténio Francisco de Souza, n° 31, Centro, Nossa

Senhora da Gloéria/SE.
CEO Propria Rua Juvéncio de Brito, s/n, Povoado Remanso,

CEO N. Sra da Glodria
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Propria/SE.

Avenida José Conrado de Araujo, n° 760, bairro Rosa
Elze, Sao Cristovao/SE.

CEO Simao Dias Rua Presidente Vargas, 204, Centro, Sim&o Dias/SE.

Rua Itabaianinha, n°® 789, Santos Dumont, Tobias

Barreto/SE.

CEO Sao Cristovao

CEO Tobias Barreto

Materiais a serem disponibilizados

5.6.- Conforme o objeto do contrato, para a perfeita execugdo dos servigos, a empresa
que prestara servigos de exames extraorais do tipo radiografias panoramicas e devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, os quais
devem ser de boas qualidades e conforme as especificagbes do mercado, nas
quantidades estimadas e qualidade no mercado, promovendo sua substituicido quando

necessario.

Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.7 — A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.7.1. Realizagdo de exame extraoral radiografico do tipo panoramico, mediante

demanda  esponténea, dispensando agendamento prévio.

5.7.2. A interpretagao e diagndstico do exame sao conduzidos através de laudo
radiografico. A entrega do exame fisico é feita diretamente ao usuario ou enviado a

unidade solicitante.
5.7.3. Os exames também deveré&o ser disponibilizados digitalmente.
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6.0-EXECUCAO DO OBJETO

6.1-A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1-Inicio da execucgao do objeto: Logo apds a assinatura do contrato e a emissao
das requisicdes de exames, cuja validade é de 30 dias a partir da data de
emissao;
6.1.2 — A CONTRATADA devera disponibilizar vaga para execugdo da tomada
radiografica imediatamente quando o usuario for encaminhado, devendo fornecer
todo o suporte necessario (materiais, equipamentos, insumos e seguranga)
para a realizacido do procedimento.
6.1.3 A radiografia deve ser processada com nitidez e contraste adequados. Durante
o exame, € fundamental que a posicdo da radiografia seja correta para evitar
qualquer alteracdo que  prejudique sua interpretagdo. Caso contrario, a radiografia
pode ser recusada, o que resultaria na nao liberagdo dos resultados ou até
mesmo na inviabilidade do procedimento realizado.
6.1.4 A entrega e a qualidade dos resultados dos exames s&o de responsabilidade da
CONTRATADA. A entrega do exame e do laudo radiografico deve ser feita
imediatamente apds a execugdo ou dentro de um prazo de 05 (cinco) dias
consecutivos ao usuario, ou entdo enviando o exame para a unidade solicitante, a
contar da data de realizacdo dos exames radiograficos. Além disso, os resultados
também devem ser disponibilizados na modalidade digital sem qualquer custo
adicional.
6.1.5 — Em situagdes de inadequagao ou ndo conformidade radiografica, é obrigatoria
a repeticio do exame pelo prestador de servicos e a responsabilidade pelo
deslocamento do usuario referente ao trajeto da sua residéncia até o local de
prestacao de servigos para repetir o exame, ndo havendo dénus para o Contratante e
nem para o usuario que teve problemas com seu exame, sob pena de nao atesto do
servigo por inexecugao do contrato;
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6.1.6 — A prestagdo do servico serd demandada por qualquer uma das 8 (oito)
unidades ambulatoriais especializadas odontologicas que prestam apoio aos 70
municipios do estado de Sergipe. Podendo também, abranger agdes de gestédo
(possiveis demandas futuras, tais como acdes itinerantes, mutirbes e termos de

cooperagao com entidades) a ser implementadas no ambito da FUNESA.

6.1.7 — A supervisdo dos servicos sera conduzida pela Funesa, através da
Coordenacéo dos CEOs (Centros de Especialidades Odontoldgicas), e sera realizada
na Clinica de Imagem contratada, que deve possuir instalagbes adequadas de acordo
com as normas de saude e Vigilancia Sanitaria. Essas normas sao respaldadas pela
Portaria n® 453/1998 e pelas Resolugcdes da Anvisa RDC 33/03, RDC 50/02, RDC
306/04 e RDC 307/02. A Clinica de Imagem é responsavel por realizar as tomadas
radiograficas e pela elaboracdo do laudo, sendo este ultimo realizado por um
profissional especializado em Radiologia Odontolégica e Imaginologia devidamente

inscrito no Conselho Regional de Odontologia.

7.0. — DA HABILITACAO TECNICA

7.1-0 licitante deve fornecer comprovacao de ter realizado, nos ultimos 2 (dois) anos,

servicos similares ao presente termo de referéncia.

7.1.1. As comprovacgdes referentes ao item anterior, deverdo ser apresentadas sob
aforma de atestados ou certiddes originais, emitidos por pessoas juridicas de

direito publico ou privado.

7.1.2. Os atestados ou certiddes apresentadas deverdo conter as seguintes

informagdes basicas:

* Nome do Contratado e do Contratante;

» |dentificagdo do objeto do contrato;

* Local da execugao dos servigos prestados;
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» Descrigao dos servicos prestados;

* Manifestacdo de satisfacdo por parte do contratante em relacdo aos servigos

prestados.

7.1.3.0 Atestado ou Certiddo que nao atender a todas as caracteristicas citadas

nas condi¢des acima nao sera considerado pela Comissao de Licitagao.

7.2. Licenga de funcionamento, conforme normas de saude e Vigilancia Sanitaria,

respaldada pela Portaria n°® 453/1998 e Resolugbes da Diretoria Colegiada (RDC) n°

50/02, RDC n° 306/04 e RDC n° 307/04.

7.3. Inscricado de pelo menos um profissional no Conselho Regional de Odontologia,

especialista em Radiologia Odontologica e Imaginologia.

7.4. Certidao de liberagdo do transporte e acondicionamento dos exames, emitida pela

Vigilancia Sanitaria.

8.0. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1. Proporcionar todas as facilidades para a empresa a ser Contratada desempenhar os
servicos do Contrato a ser firmado;

8.2. Fornecer a empresa Contratada todo o tipo de informacdo interna essencial a
realizagao dos servicos;

8.3. Comunicar prontamente a empresa Contratada qualquer anormalidade no objeto,
podendo recusar o recebimento dos servigos, caso ndo estejam de acordo com as
especificacdes e condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.4. Promover o acompanhamento e fiscalizagdo do objeto do Contrato;

8.5. Conferir toda a documentacdo a gerada e apresentada durante a execucado dos

servigos, promover o atesto quando estiver em conformidade com os padrdes técnicos e
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efetuar o devido pagamento mensal.

9.0 — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1.- Abster-se, em qualquer hipétese, de veicular publicidade ou qualquer outra

informagao acerca das atividades objeto do Contrato a ser firmado.

9.2.Manter sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos provenientes dos
servigos realizados, bem como sobre outras informagdes internas do 6rgédo a que a
Contratada tiver acesso, sob pena de aplicagdo das san¢des cabiveis, tanto civil quanto

criminalmente.

9.3. Apresentar mensalmente, até o ultimo dia util de cada més, relatério da producao,
acompanhado da guia de requisicdo do exame expedida pela Funesa, bem como a
relagdo dos atendimentos em ordem, o Boletim de Produgcdo Ambulatorial (BPA) e o
arquivo digital de producdo contendo informagdes sobre os municipios/CEOs/Agbes de

Gestao que originaram as demandas.

9.4. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
contribuicbes previdenciarias, impostos e quaisquer outras devidas e referentes aos
servigos executados por seus empregados, uma vez que estes ndo possuem vinculo

empregaticio com a Contratante.

9.5. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucao dos servicos, bem como prestar esclarecimentos que forem solicitados pela

Contratante, visando a transparéncia e eficiéncia na execug¢ao do contrato.

9.6. Responsabilizar-se pelo fornecimento do objeto deste termo de referéncia,
respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo
ou culpa sua, de seus empregados, prepostos ou terceiros no exercicio de suas

atividades, venham, direta ou indiretamente, a causar ou provocar a Contratante.

9.7. Obter todas as licengas, aprovacbes e franquias necessarias a execugao dos
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servigos, pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as leis, regulamentos
e posturas aplicaveis. E obrigatério o cumprimento de quaisquer formalidades e o

pagamento, a sua custa, das multas porventura impostas pelas autoridades, mesmo

daquelas que, por forga dos dispositivos legais, sejam atribuidas a Administragao Publica.

10 - GESTAO DO CONTRATO

10.1- O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

10.2- Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

10.3- As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem

eletrbnica para esse fim.

10.4- O 6rgao ou entidade podera convocar o prestador do servico para adogédo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

10.5- Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade
podera convocar o prestador do servigo contratado para reunido inicial para apresentacao
do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdao do objeto, do plano
complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de afericao dos

resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

10.6-A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133. de 2021, art. 117, caput).

10.7-O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢gdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
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melhores resultados para a Administracao;
10.7.1- O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato, com a descricdo do
que for necessario para  a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.
(Lein® 14.133, de 2021, art. 117, §1°)

10.7.2- |dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato
emitira notificagcdes para a corregcao da execucao do contrato, determinando
prazo para a corregao;
10.7.3- O fiscal do contrato informara a gestdo do érgdo, em tempo habil, a
situagao que demandar decisao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.
10.7.4- No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente a gestdo do
orgao.
10.7.5- O fiscal do contrato comunicara a gestao 6rgao, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a
prorrogacao contratual;
10.8- O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.
10.8.1- Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do
contrato atuara tempestivamente na solu¢cdo do problema, reportando a gestao
do 6rgado para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

10.9.- O fiscal do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
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administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido
pela comissao de que trata o art. 221 do Decreto Estadual n® 342/2023;

10.10-0O fiscal do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

11.0-CRITERIOS RECEBIMENTO, MEDIGAO E DE PAGAMENTO

11.1-A avaliagcédo da execucgao do objeto sera realizada pela Coordenagao dos Centros de

Especialidades Odontolégicas de acordo com o disposto neste item.

11.1.1-Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se

constate que a Contratada:
11.1.1.1-nd0 produziu os resultados acordados;

11.1.1.2-deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

11.1.1.3-deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao

do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

11.2- O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta-corrente indicada pelo
contratado, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data de entrega da nota fiscal dos
servigos prestados conforme especificagbes exigidas, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 138, |, do Decreto Estadual n°
342/2023).

11.2.1-O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicagao
de cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos

servigos a que se referem a parcela a ser paga.

11.2.2-O fiscal do contrato realizard o acompanhamento da prestacdo do servico
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mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de

carater técnico.

11.3-Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da

aplicacao das penalidades.

11.4-Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo

contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de

cobranga.

11.5-O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.Do recebimento
11.5.1-O objeto do contrato sera recebido provisoriamente, no prazo de até
10(dez) dias, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo._(Art. 138, I, do Decreto Estadual
n°® 342/2023).

11.5.2-0 prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicagao
de cobranca oriunda do contratado com a comprovagao da prestagcdo dos

servigos a que se referem a parcela a ser paga.

11.5.3-0 fiscal do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater

técnico.

11.6- Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal do contrato apurara o resultado das avaliagbes da execucédo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de

valores a serem pagos a contratada.
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11.6.1-O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagcdo nao atestar a ultima e/ou unica medicdo de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser

apontadas no Recebimento Provisorio.

11.6.2-A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de
servicos até que  sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir

a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

11.6.3-O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e

Instrugdes exigiveis.

11.6.4-Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

11.7-Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de até 10 dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacio

mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

11.7.1-Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos

servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

11.7.2-Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor

exato dimensionado pela fiscalizagao.

11.7.3 — As notas fiscais devem ser emitidas em nome da Fundacdo Estadual de
Saude, CNPJ 10.437.005/0001-30, e protocoladas para a Funesa através do
protocolo edoc externo, disponivel em:
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https://www.edocsergipe.se.gov.br/protocolo-externo/ .

11.7.4-Enviar as certiddes fiscais vigentes para a formalizagado dos procedimentos

de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcao e gestao.

11.8-No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimenséao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela

incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

11.9 — Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de

cobrancga.

11.10 — O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela

perfeita execucdo do contrato.

Prazo de pagamento

11.11-O pagamento sera efetuado mensalmente, apds liquidacdo da despesa por meio de
crédito em conta-corrente indicada pelo licitante vencedor, no prazo de até 30 (trinta) dias
consecutivos, mediante a apresentacao de Nota Fiscal/Fatura, devidamente certificada e
atestada pelo setor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do 6rgao

contratante.

12.0-FORMA E CRITERIOS DE SELECAOQO

12.1-O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério
de julgamento pelo MENOR PRECO.
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Aracaju, 4 de junho de 2024

_,; ASSINADO ELETRONICAMENTE
- E'doc Verificar autenticidade conforme mensagem
b SE RGP apresentada no rodapé do documento

Fernanda dos Santos Trindade
Superintendente
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