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TERMO
TERMO DE REFERENCIA
1.0- DO OBJETO.
1.1. Contratagdo de profissionais de saude autonomos para execugdo de telementoria (Projeto ECHO)

a ser implementado pela Coordenagao de Tecnologias Aplicadas a Educacao em Saude (COTAES).

2.0 — DA VIGENCIA DA CONTRATACAOQO

2.1- O prazo de vigéncia da contratacao ¢ de até 200 horas por profissional contratado, na forma do artigo
105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2 O edital de credenciamento publico oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relagdo a vigéncia da contratacao.

3.0- FUNDAMENTACAO E DESCRICAQO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAQO

3.1- A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4.0- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1- A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

5.0- REQUISITOS DA CONTRATACAO

UND | QTD

1. [PERFIL 01: MEDICO PEDIATRA Horas | 200
REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAO: Graduacdo de nivel superior em Medicina e residéncia ou titulo de especialista em)|
Pediatria comprovados mediante diploma registrado e emitido por instituicdo reconhecida pelo MEC; ¢
registro no respectivo conselho de classe.

IATRIBUICOES: Atuar como referéncia clinica do projeto no esclarecimento de questdes técnicas
relacionadas a medicina preventiva e manuseio clinico dos casos oriundos da plataforma; realizar e apoiar
fs interacdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia), nos prazos previstos,
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com o objetivo de fornecer telementoria as equipes de saude, de acordo os marcos legais que regem estas
ftividades; manter contato direto com a coordenacdo do projeto seguindo as suas orientagdes e propondoj
imelhorias ao processo; produzir e/ou participar da producdo de materiais de aprendizagem paral
disponibilizagdo entre trabalhadores de saude; participar, de forma presencial ou remota, de reunides para
que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas atividades de tele-educagdo (webpalestras,|
lives etc); atuar como referéncia clinica na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de atendimento e de
fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

PERFIL 02: MEDICO DE FAMILIA E COMUNIDADE
REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAO: Graduacio de nivel superior em Medicina e residéncia ou titulo de especialista em
Medicina de Familia e Comunidade comprovados mediante diploma registrado e emitido por institui¢ao
reconhecida pelo MEC, ou titulo de especialista em medicina de familia e comunidade emitido pelal
IAssociacdo Médica Brasileira; e registro no respectivo conselho de classe.

. ~ . . . . . H 2
IATRIBUICOES: Atuar como referéncia clinica do projeto no esclarecimento de questdes técnicas oras 00

relacionadas & medicina preventiva e manuseio clinico dos casos oriundos da plataforma; realizar e apoiar
s interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia), nos prazos previstos,)
om o objetivo de fornecer telementoria as equipes de satde, de acordo os marcos legais que regem estas|
tividades; manter contato direto com a coordenacdo do projeto seguindo as suas orientagdes e propondo|
elhorias ao processo; produzir e/ou participar da produgdo de materiais de aprendizagem paral
isponibilizagdo entre trabalhadores de satude; participar, de forma presencial ou remota, de reunides paraj
ue forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas atividades de tele-educagdo (webpalestras,|
ives etc); atuar como referéncia clinica na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de atendimento e de|
uxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

ERFIL 03: MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
EQUISITOS MINIMOS:

ORMACAO: Graduacio de nivel superior em Medicina e residéncia ou titulo de especialista em
inecologia e Obstetricia comprovados mediante diploma registrado e emitido por institui¢do reconhecidal
elo MEC; e registro no respectivo conselho de classe.

3. |ATRIBUICOES: Atuar como referéncia clinica do projeto no esclarecimento de questdes técnicas| Horas | 200
elacionadas a medicina preventiva e manuseio clinico dos casos oriundos da plataforma; realizar e apoiar
s interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia), nos prazos previstos,)
om o objetivo de fornecer telementoria as equipes de satde, de acordo os marcos legais que regem estas|
tividades; manter contato direto com a coordenacdo do projeto seguindo as suas orientagdes e propondcj

melhorias ao processo; produzir e/ou participar da producdo de materiais de aprendizagem par:
disponibilizagdo entre trabalhadores de saude; participar, de forma presencial ou remota, de reunides para
que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas atividades de tele-educagdo (webpalestras,|
lives etc); atuar como referéncia clinica na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de atendimento e de
fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

4. [PERFIL 04: MEDICO ENDOCRINOLOGISTA Horas | 200
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REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAO: Graduacio de nivel superior em Medicina e residéncia ou titulo de especialista em
[Endocrinologia comprovados mediante diploma registrado e emitido por institui¢do reconhecida pelo|
IMEC; e registro no respectivo conselho de classe.

IATRIBUICOES: Atuar como referéncia clinica do projeto no esclarecimento de questdes técnicas
relacionadas a medicina preventiva e manuseio clinico dos casos oriundos da plataforma; realizar e apoiar
s interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia), nos prazos previstos,)
Eom o0 objetivo de fornecer telementoria as equipes de satide, de acordo os marcos legais que regem esta]

tividades; manter contato direto com a coordenacdo do projeto seguindo as suas orientagdes e propondo|
melhorias ao processo; produzir e/ou participar da producdo de materiais de aprendizagem par:
disponibilizagdo entre trabalhadores de saude; participar, de forma presencial ou remota, de reunides para
que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas atividades de tele-educagdo (webpalestras,|
lives etc); atuar como referéncia clinica na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de atendimento e de
fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

PERFIL 05: MEDICO ONCOLOGISTA
REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAO: Graduagdo de nivel superior em Medicina e residéncia ou titulo de especialista em
Oncologia comprovados mediante diploma registrado e emitido por institui¢do reconhecida pelo MEC; ¢
registro no respectivo conselho de classe.

5. |IATRIBUICOES: Atuar como referéncia clinica do projeto no esclarecimento de questdes técnicas] Horas | 200
relacionadas a medicina preventiva e manuseio clinico dos casos oriundos da plataforma; realizar e apoiar
s interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia), nos prazos previstos,
com o objetivo de fornecer telementoria as equipes de saude, de acordo os marcos legais que regem estas
atividades; manter contato direto com a coordenagdo do projeto seguindo as suas orienta¢des e propond(j
melhorias ao processo; produzir e/ou participar da producdo de materiais de aprendizagem par:
disponibilizagdo entre trabalhadores de saude; participar, de forma presencial ou remota, de reunides para
que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas atividades de tele-educagdo (webpalestras,|
lives etc); atuar como referéncia clinica na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de atendimento e de
fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

6. [PERFIL 06: MEDICO PSIQUIATRA Horas | 200
REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAO: Graduagdo de nivel superior em Medicina e residéncia ou titulo de especialista em
Psiquiatria comprovados mediante diploma registrado ¢ emitido por institui¢do reconhecida pelo MEC; ¢
registro no respectivo conselho de classe.

IATRIBUICOES: Atuar como referéncia clinica do projeto no esclarecimento de questdes técnicas
relacionadas a medicina preventiva e manuseio clinico dos casos oriundos da plataforma; realizar e apoiar
s interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia), nos prazos previstos,
com o objetivo de fornecer telementoria as equipes de saude, de acordo os marcos legais que regem estas
atividades; manter contato direto com a coordenagdo do projeto seguindo as suas orienta¢des e propondo
melhorias ao processo; produzir e/ou participar da produgdo de materiais de aprendizagem para
disponibilizagdo entre trabalhadores de saude; participar, de forma presencial ou remota, de reunides para
que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas atividades de tele-educacdo (webpalestras,|
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lives etc); atuar como referéncia clinica na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de atendimento e de
fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

PERFIL 07: ENFERMEIRO SANITARISTA
REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAOQ: Graduagdo de nivel superior em Enfermagem comprovado mediante diploma registrado ¢
emitido por institui¢do reconhecida pelo MEC, acrescido de pos-graduagdo em Satde Coletiva, Saude]
Piblica ou experiéncia de 01 (um) ano em Gestdo em Saude Publica ou em Saiude da Familia, além do

registro no respectivo conselho de classe.
7. Horas | 200

IATRIBUICOES: Realizar interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas & distancia),

nos prazos previstos, com o objetivo de fornecer telementoria as equipes de satde, de acordo os marcos

legais que regem estas atividades; manter contato direto com a coordenagdo do projeto, bem como com a|

referéncia clinica, seguindo as suas orienta¢des e propondo melhorias ao processo; apoiar na produgdo def
materiais de aprendizagem para disponibilizacdo entre trabalhadores de saude; participar, de formal
presencial ou remota, de reunides para que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas|
tividades de tele-educagdo (webpalestras, lives etc); atuar na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de
tendimento e de fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

PERFIL 08: ENFERMEIRO - Saude Mental
EQUISITOS MINIMOS:

ORMACAO: Graduacio de nivel superior em Enfermagem comprovado mediante diploma registrado e
mitido por instituigdo reconhecida pelo MEC, acrescido de pos-graduagdo em Psiquiatria e Satide Mental|
u experiéncia de 01 (um) ano em Satide Mental, além do registro no respectivo conselho de classe.

8. Horas | 200
TRIBUICOES: Realizar interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia),
0s prazos previstos, com o objetivo de fornecer telementoria as equipes de satde, de acordo os marcos
egais que regem estas atividades; manter contato direto com a coordenag@o do projeto, bem como com a
eferéncia clinica, seguindo as suas orientacdes e propondo melhorias ao processo; apoiar na producéo def
ateriais de aprendizagem para disponibilizacdo entre trabalhadores de saude; participar, de formal
resencial ou remota, de reunides para que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas|
tividades de tele-educagdo (webpalestras, lives etc); atuar na elaboracdo e/ou revisdo de protocolos de]

atendimento e de fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

9. [PERFIL 9: ENFERMEIRO OBSTETRA Horas | 200
REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAO: Graduagio de nivel superior em Enfermagem comprovado mediante diploma registrado ¢|
emitido por instituicdo reconhecida pelo MEC, acrescido de pos-graduagdo em Obstetricia ou experiéncial
de 01 (um) ano em Planejamento Reprodutivo, ou assisténcia pré-natal de risco habitual e/ou alto risco oul
ssisténcia ao parto e nascimento, ou emergéncias obstétricas, ou banco de leite, além do registro no
espectivo conselho de classe.

TRIBUICOES: Realizar interagdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distancia),
0s prazos previstos, com o objetivo de fornecer telementoria as equipes de satde, de acordo os marcos
egais que regem estas atividades; manter contato direto com a coordenagdo do projeto, bem como com
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referéncia clinica, seguindo as suas orienta¢des e propondo melhorias ao processo; apoiar na produgdo de
materiais de aprendizagem para disponibilizacdo entre trabalhadores de saude; participar, de formal
presencial ou remota, de reunides para que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas|
atividades de tele-educacdo (webpalestras, lives etc); atuar na elaborag@o e/ou revisdo de protocolos def
atendimento e de fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

PERFIL 10: ENFERMEIRO ONCOLOGISTA
REQUISITOS MINIMOS:

FORMACAO: Graduacio de nivel superior em Enfermagem comprovado mediante diploma registrado e
emitido por institui¢do reconhecida pelo MEC, acrescido de pos-graduagdo em Oncologia ou experiéncial
de 01 (um) ano em oncologia, além do registro no respectivo conselho de classe.

10. Horas | 200
IATRIBUICOES: Realizar interacdes sincronas e/ou assincronas (sendo todas elas realizadas a distincia),
nos prazos previstos, com o objetivo de fornecer telementoria as equipes de satde, de acordo os marcos
legais que regem estas atividades; manter contato direto com a coordenacéo do projeto, bem como com 4
referéncia clinica, seguindo as suas orientagdes e propondo melhorias ao processo; apoiar na produgéo def
imateriais de aprendizagem para disponibilizagdo entre trabalhadores de saude; participar, de formal
presencial ou remota, de reunides para que forem convocados; atuar como palestrante/conteudista nas|
tividades de tele-educacdo (webpalestras, lives etc); atuar na elaboragdo e/ou revisdo de protocolos de
tendimento e de fluxo, quando solicitado, dentre outras atividades correlatas.

6.0- EXECUCAO DO OBJETO

6.1- A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
6.1.1- Inicio da execugdo do objeto: 15 dias da emissdo da ordem de servico;

6.1.2- A distribuicdo de até 200 horas serd pactuada com a Coordenagdo de Tecnologias Aplicadas a
Educagao em Satde, sendo distribuida em plantdes de 06 horas (Sessdes de Telementoria).

6.1.3- As 200 horas de prestagao do servico, diz respeito ao total estimado de horas a serem realizadas na
prestagao do servigo. Caso seja extinta a necessidade institucional de realizagao de tais atividades e/ou do
servigo que motivou o processo de contratagdo, o contratado ndo sofrerd nenhum tipo de penalidade,
como também nao fard jus ao recebimento integral destas horas, mas sim aquelas efetivamente prestadas.
Nesta ocasido, a nota fiscal devera ser emitida tendo como base a comprovagao estrita das horas de
prestagdo de servigo, conforme informado pelo setor competente sinalizado em edital.

6.1.4 - A prestagdo do servigo se dara mediante cronograma definido pela coordenagdo demandante.
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6.1.5 - A prestacdo do Servigo se dard na sede da Fundagdo Estadual de Satide e / ou na institui¢ao
parceira, a Universidade Federal de Sergipe.

1 7.0 - GESTAO DO CONTRATO

7.1- O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

7.2- Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢ao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

7.3- As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4- O o6rgao ou entidade podera convocar o prestador do servigo para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

7.5- Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
prestador do servico contratado para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método
de aferi¢ao dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

7.6- A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

7.7- O fiscal técnico do contrato acompanhard a execug@o do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao;

7.7.1- O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug@o do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°)

7.7.2- Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagoes
para a correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao;

7.7.3- O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.
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7.7.4- O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

8.0- CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1- A avaliagdo da execucdo do objeto serd realizada pela Coordenacao de Tecnologias Aplicadas a
Educacdo em Saude de acordo com o disposto neste item.

8.1.1- Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.1.1.1- ndo produziu os resultados acordados;

8.1.1.2- deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

8.1.1.3- deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou utilizou-
os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2- O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta corrente indicada pelo contratado, no prazo
de 30 (trinta) dias, a contar da data de entrega da nota fiscal dos servigos prestados conforme
especificagdes exigidas, quando verificado o cumprimento das exigéncias de cardter técnico e
administrativo. (Art. 138, I, do Decreto Estadual n® 342/2023).

8.2.1- O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.2.2- O fiscal técnico do contrato realizara o acompanhamento da prestagdo do servico mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.2.3- O fiscal administrativo do contrato realizard o acompanhamento da prestagdo do servigo mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.3- Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.4- Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor
do contrato para recebimento definitivo.

8.5- Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢io do objeto ou no instrumento de cobranga.
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8.6- O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

9.0- FORMA E CRITERIOS DE SELECAQO

9.1- O prestador do servico sera selecionado por meio da realizagdo de publicacdo de Edital de
Credenciamento Publico.

Aracaju, 12 de julho de 2024

...“; ASSINADO ELETRONICAMENTE
- E'doc Verificar autenticidade conforme mensagem
— SERGIPFE apresentada no rodapé do documento

DANIELE DE ARAUJO TRAVASSOS
Superintendente
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