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CONTRATO N.°’XX /2026
PREGAO ELETRONICO N° XX/2026

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDACAO
ESTADUAL DE SAUDE - FUNESA E A (EMPRESA X).

CONTRATANTE: FUNDACAO ESTADUAL DE SAUDE - FUNESA, Fundagio Publica de Direito Privado,
integrante da Administragdo Publica do Estado de Sergipe, inscrita no CNPJ/ MF sob o n.° 10.437.005/0001-30, com
sede na Travessa Manoel Aguiar Menezes, 49, Getllio Vargas, 49055-750, Aracaju/SE, neste ato representada por sua
Diretora Geral CARLA VALDETE FONTES CARDOSO, inscrita no CPF sob o0 n.° 026.XXX.XXX-20 ¢ pelo
Diretor Administrativo e Financeiro VITOR LUIS FREIRE DE SOUZA, inscrito no CPF sob o n.
004.XXX.XXX-64, ambos residentes em Lagarto/SE.

CONTRATADA: (EMPRESA X), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob 0 n° XXX, com sede
em XXX, neste ato representada por (REPRESENTANTE X)), inscrito no CPF sob o0 n° 000.XXX.XXX-00.

AS PARTES, nos termos do Processo n.° 5170/2025 no e-doc, inclusive Parecer PROJU/FUNESA n.° XX/2026, em
observancia as disposi¢des da Lei n.° 14.133/21, e sua legislagdo suplementar, celebram o presente Termo de Contra-

to, com base nas clausulas e condi¢des seguintes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato é a contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados
de administracdo, gerenciamento e fornecimento de auxilio alimentag@o e/ou refeigdo aos empregados da FUNESA,
por meio de cartdo eletrdnico com chip e/ou solugdo digital, incluindo sistema de gestdo, recargas mensais, rede

credenciada e suporte técnico, conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. CLAUSULA SEGUNDA-DA EXECUCAO E GARANTIA DOS SERVICOS

2.1. O inicio da execucdo contratual dar-se-a apds assinatura da ordem de servigo;

2.2. A execugdo do objeto contratual devera observar integralmente as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este instrumento, especialmente aquelas previstas no item 14 — Execucdo Contratual, que dispde, dentre outros
aspectos, sobre o inicio da execucdo, forma de fornecimento, caracteristicas dos cartdes, prazos de entrega,
disponibilizagdo de créditos, rede credenciada, sigilo das informagdes, emissdo de segunda via, manutengdo de saldos,

validade dos cartdes, critérios de recarga, bem como demais requisitos operacionais e tecnoldgicos.

2.3. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera cumprir rigorosamente todas as exigéncias
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constantes do Termo de Referéncia, inclusive quanto aos prazos, forma de execugdo, condi¢des de disponibilizacdo dos

beneficios e atendimento aos usuarios.

2.4. O Termo de Referéncia integra este contrato para todos os fins, independentemente de transcrigdo, prevalecendo

suas disposic¢des para fins de detalhamento da execugao do objeto.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor global estimado deste contrato ¢ de até R$ XXX (XXX POR EXTENSO), sendo pagos de acordo

com a solicitagdo do setor demandante mediante Ordem de Servigo emitida pelo setor competente.

ITEM DESCRICAO QUANT | VALOR MENSAL |VALOR ESTIMADO DE NUMERO DE| VALOR ESTIMADO
POR FUNCIONARIO| CREDITO MENSAL |RECARGAS DE CREDITO
MENSAIS ANUAL
NO ANO
1 Crédito de Vale X X X X X
Alimentagdo e/ou
Refeigdo
Percentual da taxa de administra¢do % X%

3.2. A Contratante somente pagara a Contratada pela efetiva execucdo dos servigos apos liquidagao da obrigagao.

4. CLAUSULA QUARTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1. O pagamento serd efetuado mensalmente, apos liquidagdo da despesa por meio de crédito em conta-corrente
indicada pela Contratada, no prazo de até 10 (dez) dias consecutivos, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura,
devidamente certificada e atestada pelo setor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do 6rgao contratante.
4.1.1. A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura somente ocorrera depois do recebimento definitivo do servigo.

4.2. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicagdo do indice IPCA - Indice

Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo.

5. CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

5.1. Serdo reajustados os precos, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagao;

5.1.1. O valor do beneficio sera atualizado conforme o Acordo Coletivo de Trabalho vigente. Na auséncia de previsao
especifica, podera ser adotado o IPCA acumulado dos ultimos 12 meses, mediante autorizacdo da Administragdo.

5.2. Poderao ensejar reequilibrio, entre outros:

I — em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
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ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do
disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;
Il — em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de

disposicdes legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
6.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez) anos, nos termos

dos arts. 106 € 107 da Lei n® 14.133/2021.

7. CLAUSULA SETIMA — DO CREDITO ORCAMENTARIO
7.1. A despesa decorrente da contratagdo do objeto citado correra a conta do Contrato Estatal de Servigos firmado

entre a Fundacao Estadual de Satide - FUNESA e a Secretaria Estadual de Saude — SES, e seus aditivos.

8. CLAUSULA OITAVA — DO DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES

8.1. Das Obrigagoes da Contratante:

8.1.1. A CONTRATANTE designara formalmente fiscal do contrato, ao qual competira, entre outras atribui¢des
inerentes a fungdo, acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual, nos termos da legisla¢do aplicavel:

a) receber os CARTOES ALIMENTACAO e/ou REFEICAO, bem como as respectivas cartas de orientagio;

b) efetuar pedidos de concessdo de beneficios;

¢) solicitar a reemissdo de cartdes e de senhas, quando necessario;

d) solicitar a atualizag@o dos locais de entrega;

e) prestar todas as informagdes necessarias, bem como receber quaisquer documentos relacionados ao presente
CONTRATO;

f) Promover, mensalmente, a solicitacdo dos valores a serem disponibilizados nos CARTOES, por meio do sistema
disponibilizado pela CONTRATADA, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias tteis em relacdo a data pretendida
para a disponibilizacdo do beneficio alimentagéo, fornecendo 8 CONTRATADA todas as informagdes necessarias a
efetiva operacionalizagdo do pedido;

g) Indicar, quando da realizacdo de cada pedido, expressamente, o preposto/responsavel pelo recebimento dos cartoes
e respectivas senhas;

h) Devolver 8 CONTRATADA, no ato da entrega, comprovante de recebimentos dos CARTOES, devidamente
assinado pelo responsavel indicado para o recebimento destes;

1) Disponibilizar que as credenciais de acesso deverdo ser definidas ou recuperadas diretamente pelo beneficiario por
meio de canal seguro disponibilizado pela contratada;

j) Instruir o USUARIO quanto ao seu dever de comunicar, imediatamente, 8 CONTRATADA, através do Servigo de
Atendimento ao Cliente, eventuais casos de dano, extravio, roubo ou furto do CARTAO;

k) A CONTRATANTE devera sempre comunicar 8 CONTRATADA a exclusio e inclusio de USUARIO no sistema;
1) ACONTRATANTE s6 se responsabilizara por CARTOES que ja tenham sido comprovadamente recebidos e
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efetivamente conferidos e aceitos por ela, CONTRATANTE;

m) A contratante devera orientar os beneficiarios quanto ao uso adequado do beneficio, conforme legislagdo do PAT.

8.2. Das Obrigacdes Da Contratada:

8.2.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicacdo da Lei n° Jei n® 14.133/2021) e demais normas pertinentes,
compete a CONTRATADA:

a) Cumprir fielmente todas as condigdes constantes do Termo de Referéncia, Edital e seus Anexos,
responsabilizando-se pelo cumprimento dos servigos contratados, assegurando a qualidade dos servigos;

b) Designar um preposto para execugdo dos servigos, que serd responsavel pela supervisdo, orientacdo e
acompanhamento dos trabalhos, e que se reportara ao Gestor e Fiscal do Contrato, como representante da
CONTRATADA,;

¢) Comunicar ao Gestor do contrato, a ocorréncia de qualquer fato impeditivo a execugao fiel do contrato;

d) Manter rede credenciada compativel com a demanda contratual durante toda a vigéncia do contrato, observados os
quantitativos minimos previstos neste Termo de Referéncia;

e) Cumprir as exigéncias do item 11 deste Termo de Referéncia durante toda a vigéncia do contrato;

f) Manter um padrio de qualidade e seguranca no processo de impressdo e crédito nos cartdes, a fim de evitar
qualquer tipo de falsificacdo ou de fraude;

g) Organizar ¢ manter relagdo que contenha rede de restaurantes, supermercados e similares que se adapte as
necessidades da FUNESA, fornecendo listagem com nome e endereco dos respectivos credenciados, os quais podero
ser substituidos pelo Contratado, desde que tal alteracdo ndo implique a diminui¢do do niimero de conveniados e na
queda do padrio do servigo, fornecendo a referida relagdo sempre que solicitada;

h) Manter em funcionamento Central de Atendimento Telefonico - Servigo de Atendimento ao Cliente - SAC, 24
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para prestar informagdes, receber comunicagdes de interesse da FUNESA e
de seus beneficiarios, em especial, solicitagdo de bloqueio dos cartdes; Encaminhar, mensalmente, relatério contendo
as informacgdes sobre estornos (parciais e totais) contendo nome do empregado, valor-base de calculo e o valor
efetivamente estornado, além da referéncia do atendimento (protocolo);

1) Quando solicitado pela FUNESA, entregar no enderego indicado neste instrumento, sede da Fundagio;

j) Estorno a FUNESA os valores dos beneficios comprados indevidamente, em até 30 (trinta) dias corridos, a contar
da solicitacdo da FUNESA;

k) Cumprir o disposto na legislagdo do PAT — Programa de Alimentacdo ao Trabalhador e na Portaria que o
regulamenta;

1) Comunicar por escrito ao Gestor do contrato qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos
que julgar necessarios;

m) Aceitar, nas alteragdes unilaterais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, até¢ 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial contratado, nas mesmas condi¢des pactuadas;

n) A contratada atuara como Operadora de Dados Pessoais, nos termos da Lei n° 13.709/2018, comprometendo-se a:
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I — tratar os dados exclusivamente para execucao contratual,

II — adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca;

IIT — comunicar incidentes de seguranca imediatamente 8 FUNESA;

IV — eliminar ou devolver os dados apos encerramento da relagdo contratual, salvo obrigacao legal de retengdo.

0) Disponibilizar e manter uma rede ampla de estabelecimentos credenciados e ativos que possibilitem a aquisi¢do de
géneros alimenticios “in natura” (para o caso do Cartdo alimentacdo) e refeicdes prontas (para o Cartdo Refeicdo),
conforme descrito neste Termo de Referéncia;

p) Atender as determinagdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE;

q) Prestar todos os esclarecimentos e informacdes que forem solicitados pelo Contratante, de forma clara, concisa e
logica, atendendo de imediato as reclamagdes;

r) Emitir nota fiscal e/ou fatura dos servigos, em conformidade com a normatizacdo vigente sobre o tema, que sera
enviada ao CONTRATANTE;

s) Responsabilizar-se, na forma do contrato, por todos os 6nus, encargos ¢ obrigagdes comerciais, fiscais, sociais,
tributarias, trabalhistas e previdencidrias, ou quaisquer outras previstas na legislacdo em vigor, bem como por todos
0s gastos e encargos com material e mao- de-obra necessaria a completa realizagao dos servigos, até o seu término;

t) Manter as condi¢des de habilitagdo juridica, qualificac@o técnica, qualificagdo econdmico-financeira e regularidade
fiscal exigidas que ensejaram a sua contratagdo, durante todo prazo de execugdo contratual, sob pena de rescisdo
deste instrumento;

u) Carregar os créditos, proporcionais ou integrais, nos cartdes do usudario seguindo informacdo fornecida pela
FUNESA no primeiro dia de cada més;

v) Devera comprovar rede credenciada ativa e suficiente, incluindo supermercados, restaurantes e similares,
especialmente na localidade de execugdo do contrato;

x) Devera operar em conformidade com a regulamentagdo aplicavel ao arranjo de pagamento adotado, observando as
normas vigentes do Sistema de Pagamento Brasileiro e demas disposicdes legais pertinentes;

z) Deverd observar os limites maximos de taxas definidos em legislagdo vigente;

w) Devera garantir o prazo maximo de liquidagdo das transagdes conforme regulamentacdo vigente;

y) Deverd observar integralmente a regulamentagdo aplicavel aos arranjos de pagamento e & operacionalizacdo de
beneficios de alimentagdo, independentemente de sua adesdo ao Programa de Alimentagdo do Trabalhador e adaptar-

se automaticamente a eventuais alteracdes normativas supervenientes aplicaveis a execucao do objeto.

9. CLAUSULA NONA — DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. Sera exigida garantia de execugdo no percentual de 5% do valor do contrato, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

10. CLAUSULA DECIMA - - DAS PENALIDADES E MULTAS.
10.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela Contratada podera ensejar a aplicagdo das
sangOes administrativas previstas na legislagdo vigente, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

10.1.1. Poderdo ser aplicadas, conforme a gravidade da infracao:




GOVERNO DE SERGIPE "fg%‘ “g

FUNDACAO ESTADUAL DE SAUDE %% \‘%\
PR N

a) adverténcia;
b) multa, calculada sobre o valor do contrato ou da parcela inadimplida;
¢) impedimento de licitar e contratar com a Fundag@o Estadual de Saude, pelo prazo de até 05 (cinco) anos nos casos
de maior gravidade;
d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
20.1.2. A aplicagdo das sangdes levara em consideragdo a natureza e a gravidade da infracdo, os danos causados a
Administrag@o, as circunstancias atenuantes e agravantes, bem como o histérico de conduta da Contratada.
10.2. A adverténcia consiste em repreensdo por escrito imposta pelo ndo cumprimento das normas de licitagdo ou dos
contratos celebrados.
10.3. A multa aplicavel sera de:

10.3.1. 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, pelo atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, correspondentes a até 30 (trinta) dias de atraso;

10.3.2. 5% (cinco por cento) por descumprimento do prazo de entrega, calculados sobre o valor total do
contrato, sem prejuizo da aplicagdo da multa;

10.3.3. 10% (dez por cento):
a) pela recusa injustificada em assinar o contrato no prazo estabelecido;
b) pela rescisdo da avenca, calculados sobre o valor total do contrato; e/ou
¢) pela recusa injustificada em entregar total ou parcialmente o material ou em concluir o servigo, calculados sobre o
valor correspondente a parte inadimplente.
10.4. O valor da multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente a ela devidos ou cobrada judicialmente.
10.5. O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do
vencimento do prazo de entrega de material ou execugdo de servicos, se dia de expediente normal na FUNESA, ou do
primeiro dia util seguinte.
10.6. A multa podera ser aplicada juntamente com outras san¢des segundo a natureza e a gravidade da falta cometida,
desde que observado o principio da proporcionalidade, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.
10.7. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso injustificado na entrega de material ou na execugdo de servigos, o contrato
devera ser rescindido, exceto se houver justificado interesse publico em manter a avenca, hipotese em que sera
aplicada multa ou adverténcia.
10.8. A suspensdo e o impedimento sdo sangdes administrativas que temporariamente obstam a participacdo em
licitagdo ¢ a contratagdo com a Fundagao Estadual de Saude;
10.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a natureza ¢ a gravidade do ato
ilicito cometido, os danos que o cometimento do ato ilicito ocasionar aos servicos € aos usudrios, a vantagem auferida
em virtude do ato ilicito, as circunstancias gerais agravantes e atenuantes e os antecedentes do infrator, observado o

principio da proporcionalidade.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL
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11.1. Independentemente de notificagcdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, constituem motivos para

rescis@o do Contrato as situagdes previstas nos artigos nos 137 a 139, da Lei n.° 14.133/2021.

11.1.1. O presente Contrato podera ser rescindido, também, por conveniéncia administrativa, a juizo da Contratante,

sem que caiba a Contratada qualquer ag@o ou interpelagdo judicial.

11.1.2. Na ocorréncia da rescisdo prevista no "caput" desta clausula, nenhum 6nus recaira sobre a Contratante em

virtude desta decisdo, ressalvado o disposto no §2° do artigo 138 da Lei n.® 14.133/2021 e alteragdes.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS DIREITOS DO CONTRATANTE NO CASO DE RESCISAO
12.1. Na hipdtese de rescisdo administrativa do presente Contrato, a Contratada reconhece, de logo, o direito da

Contratante de adotar, no que couber, as medidas previstas no artigo 139, da Lei n.° 14.133/2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO CONTRATO
E OS CASOS OMISSOS

13.1. O presente Contrato fundamenta-se:

I — Nos termos do Pregdo Eletronico n® XX/202X que, simultaneamente:

a) Constam do Processo Administrativo 5170/2025;

b) Nao contrarie o interesse publico;

I — Nas demais determina¢des da Lei 14.133/2021 e nos Decretos Estaduais, principalmente, o Decreto Estadual n°
342/2023.

IIT — Nos preceitos do Direito Publico;

IV — Supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos ¢ nas disposi¢des do Direito Privado.

13.2. Os casos omissos e quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em decorréncia deste Contrato, serdo

acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasido, Termo Aditivo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA PUBLICACAO.

14.1. Os contratos ¢ seus aditamentos serdo divulgados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), no sitio
eletronico oficial do 6rgdo ou entidade licitante e no portal de compras do Estado de Sergipe — COMPRASNET.SE ¢
seu extrato no Diario Oficial do Estado, e a divulgacdo devera ocorrer em até 20 (vinte) dias Uteis da data de sua

assinatura, nos termos do art. 143 do Decreto Estadual n.® 342/2023.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES

15.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no artigo 125, da Lei
14.133/2021, devidamente comprovados.

15.1.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos e supressdes que se

fizerem necessarios, até o limite legal previsto, calculado sobre o valor inicial atualizado do contrato.
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15.1.2. Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder o limite estabelecido nesta condigdo, salvo as supressdes

resultantes de acordo celebrados entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO ACOMPANHAMENTO, DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO
CONTRATO

16.1.A fiscalizag@o ¢ o acompanhamento serdo, em conformidade com o Decreto Estadual n.® 342/2023, com a
designacdo de Michelle Sousa Lira, inscrita no CPF: XXX.170.175-XX, Gerente de Gestdo do Trabalho-
GGEST. para fiscalizar e acompanhar a execugdo deste Contrato.

16.1.1. A fiscalizagio compete, entre outras atribuicdes, verificar a conformidade da execugio do Contrato com as
normas especificadas, se os procedimentos sdo adequados para garantir a qualidade desejada.

16.1.2. A agdo da fiscalizag¢do nao exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

16.1.3. O modelo de gestdo do contrato terd como base o art. 38 do Decreto do Governo do Estado de Sergipe n.°

342/23.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
17.1. As partes contratantes elegem o Foro de Aracaju, estado de Sergipe, como unico competente para dirimir as

questdes que porventura surgirem na execugdo do presente Contrato, com renuncia expressa por qualquer outro.

E, por estarem assim, justas e contratadas, as partes assinam este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma,

para um so6 efeito, a fim de que produza seus efeitos legais.

Aracaju-SE, de de 2026.
CARLA VALDETE FONTES CARDOSO VITOR LUIS FREIRE DE SOUZA
Diretora-Geral da FUNESA Diretor Administrativo e Financeiro
CONTRATANTE CONTRATANTE

REPRESENTANTE X
EMPRESA X
CONTRATADA




