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1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE - art. 26, I, do Decreto Estadual n° 342/2023

A Fundacao Estadual de Saude — FUNESA concede aos seus colaboradores o beneficio institucional de
auxilio-alimentacio/refei¢ao, operacionalizado por meio de cartio eletrénico com tecnologia de chip,

administrado por empresa especializada.

O beneficio possui natureza trabalhista e institucional, estando diretamente relacionado as disposigdes
constantes em Acordo Coletivo de Trabalho vigente, que estabelece a obrigatoriedade da concessao do

auxilio aos servidores e colaboradores vinculados a Fundagao.

Inicialmente, registra-se que a Fundagdo Estadual de Saitde — FUNESA firmou contrato administrativo
com a empresa UP Brasil Administracdo e Servigos Ltda., o qual entrou em vigor em junho de 2023,
tendo por objeto a prestacdo de servigos continuos de administracdo, gerenciamento, emissdo e
fornecimento de vale-alimentacdo, por meio de cartdo eletronico com chip, contemplando carga e
recargas mensais. A época da contratagdo, o beneficio era destinado exclusivamente aos servidores com

vinculo efetivo da Fundagao.

Posteriormente, mediante deliberagdo do Conselho Curador, houve a ampliacdo do publico beneficiario,
passando a contemplar também os ocupantes de cargos de livre provimento. Em decorréncia dessa
ampliagdo, foi formalizado termo aditivo contratual, com acréscimo de 25% (vinte e cinco por cento) do

valor inicialmente contratado, a fim de garantir a cobertura da nova demanda.

Em momento subsequente, nova deliberagdo do Conselho Curador estendeu o direito ao beneficio a
profissionais vinculados a Fundagdo por meio de Processo Seletivo Simplificado (PSS), cujos cargos

ocupados ndo integram o quadro de cargos da FUNESA.

Contudo, a inclusdo desse novo publico beneficiario implica aumento da despesa contratual em patamar
que excede a capacidade orcamentaria do contrato vigente. Ademais, considerando que ja foi celebrado
termo aditivo no limite permitido, ndo ha possibilidade de nova ampliagdo contratual para absorver a

demanda adicional.

Diante desse cendrio, evidencia-se a insuficiéncia do contrato atual para atendimento integral da
necessidade institucional, tornando-se imprescindivel a realizacdo de novo procedimento licitatorio,
visando a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo dos servigos em questdo, de forma a
assegurar a continuidade, a regularidade e a adequada cobertura do beneficio de vale-alimentacao a todos

os beneficiarios elegiveis.



A auséncia de contratacdo de empresa especializada para execucdo do servigo podera ocasionar
descontinuidade no fornecimento do beneficio, gerando riscos administrativos, trabalhistas e
institucionais, além de impactar diretamente o bem-estar dos colaboradores e a regularidade do

cumprimento das obrigagdes assumidas pela Fundagao.

Nesse contexto, a contratacdo visa assegurar:

a. a administracio e gerenciamento do beneficio de alimentacao/refeicao;
b. a emissio e disponibilizaciao de cartdes eletronicos com chip;
c. arealizacao de recargas mensais de créditos;

d. a disponibilizagdo de rede credenciada ampla de estabelecimentos comerciais aptos ao
fornecimento de géneros alimenticios e refei¢des;

e. agestio eletronica do beneficio, com controle de saldos e movimentagdes.

Assim, a contratagdo pretendida constitui medida indispensdvel para assegurar a continuidade de
politica institucional consolidada, garantindo o cumprimento de obrigagdes decorrentes de instrumentos

coletivos de trabalho e assegurando condicdes adequadas de bem-estar aos colaboradores da FUNESA.

2— PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL — art. 26, II, do Decreto Estadual n°
342/2023

A contratagdo encontra-se prevista no Plano de Contratacdoes Anual — PCA 2026 da Fundacio
Estadual de Saude, estando alinhada ao planejamento institucional e as diretrizes de gestdo

administrativa da entidade.

3 - DESCRICAO DOS REQUISITOS — art. 26, III, do Decreto Estadual n°® 342/2023

A contratada deverd operar por meio de arranjo de pagamento autorizado, quando aplicavel, nos

termos da Lei n°® 12.865/2013, assegurando:

I — Conformidade com a regulamentagao vigente;
IT - Ampla aceitagdo do beneficio;
III- Segurancga nas transagoes;

IV - Auséncia de discriminagdo entre estabelecimentos ou usuarios.

Sera admitida a utilizagdo de arranjos abertos ou fechados, desde que comprovado o atendimento integral

aos requisitos especificados no Termo de Referéncia.

A Administragdo ndo estabelecera preferéncia entre arranjos abertos ou fechados, desde que comprovado



o atendimento integral dos requisitos de funcionalidade, seguranca, interoperabilidade e ampla aceitagdo

previstos no Termo de Referéncia.

Para atendimento da necessidade institucional, a solugdo a ser contratada deverd observar os seguintes

requisitos técnicos e operacionais:

Requisitos operacionais

a. Prestacdo de servigos de administracio, gerenciamento e fornecimento de cartao
alimentacao/refeicao.

b. Disponibilizacao de cartdes eletronicos em PVC com tecnologia de chip.
c. Sistema eletronico para controle de saldos, extratos e movimentacoes.

d. Possibilidade de recarga mensal automatica dos créditos.
Requisitos de rede credenciada

a. Manutencdo de rede credenciada de estabelecimentos comerciais aptos a aceitar os cartdes.

b. Rede composta por hipermercados, supermercados, mercearias, acougues, hortifrutis,
padarias, restaurantes e similares.

c. Assegurar rede de aceitagdo, suficiente para atendimento dos beneficiarios nos municipios de
atuacao da FUNESA e nas localidades onde houver usuarios, sem prejuizo de participagdo de

diferentes arranjos de pagamento autorizados pela legislagdo vigente.

Requisitos tecnologicos
a. Disponibilizacao de aplicativo ou plataforma digital para consulta de saldos e transacdes.
b. Sistema de gestao eletronica para inclusao, exclusio e alteracao de beneficiarios.

c. Central de atendimento para suporte aos usudrios.

Requisitos de seguranca

a. Cartoes personalizados com identificagao do beneficiario.
b. Prote¢do por senha pessoal.

c. Mecanismos de bloqueio em caso de perda ou extravio.



4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES — art. 26, IV, do Decreto Estadual n® 342/2023

Quantitativo estimado

A estimativa de beneficiarios foi elaborada com base nos dados fornecidos pela area de Gestdo de
Pessoas da FUNESA, considerando o quantitativo atual de colaboradores aptos ao recebimento do

beneficio, bem como proje¢des de admissdes e substituicdes durante a vigéncia contratual.

O quantitativo estimado contempla os servidores efetivos, ocupantes de cargos de livre provimento e
profissionais contratados por Processo Seletivo Simplificado — PSS, além de margem de seguranca

destinada a absorver eventuais variagdes decorrentes da dindmica de gestdo de pessoal da Fundagao.

Considerando os elementos levantados, estima-se o atendimento de até 500 (quinhentos) beneficiarios

durante a vigé€ncia contratual

Item Descricao Quantidade estimada

1 Beneficiarios do auxilio alimentagao/refeicao 500

O valor mensal estimado do beneficio por colaborador ¢ de R$ 857,59, conforme parametros

estabelecidos no instrumento coletivo vigente.

Ressalta-se que o quantitativo podera sofrer alteracdes ao longo da execucdo contratual, em funcao

de admissdes ou desligamentos de colaboradores.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO - art, 26, V, do Decreto Estadual n® 342/2023

Foram analisadas as principais solug¢des disponiveis no mercado para operacionalizagao do beneficio de

alimentagao/refeicao:

Opcao 1 — Pagamento do beneficio em pecunia (direto em folha)

Consiste no pagamento do valor diretamente na folha de pagamento dos beneficiarios.

Vantagens:
a. Simplicidade operacional

b. Auséncia de intermediarios na gestdo do beneficio



Desvantagens:

a. auséncia de controle quanto a destinacdo do beneficio
b. risco de descaracterizacdo da natureza do beneficio

c. Auséncia de mecanismos especificos de gestao e rastreabilidade do beneficio.

Opc¢ao 2 — Fornecimento de vales fisicos (tickets)

Vantagens:

a Modelo tradicional de fornecimento de cupons ou tiquetes impressos.

Desvantagens:

a. maior risco de extravio ou fraude;
b. dificuldades logisticas de distribuigdo;

c. menor eficiéncia administrativa.
Opciao 3 — Cartao eletronico alimentagao/refeicio (solucao adotada)

Consiste na administragdo do beneficio por meio de cartdes eletronicos recarregaveis, gerenciados por

empresa especializada.

Vantagens:

a. maior seguranca nas transacoes;

=

controle eletronico de créditos;

o

facilidade de gestdo administrativa;

d. ampla rede credenciada;

o

transparéncia e rastreabilidade das operagdes.
Desvantagens:

a. Dependéncia de infraestrutura tecnoldgica e de rede de aceitagao.

A necessidade institucional sera atendida por meio de solugdo de pagamento eletronico destinado ao
fornecimento de beneficio de alimentagao/refeicao aos colaboradores, mediante cartdo eletronico gerido

por empresa especializada.

O levantamento de mercado evidenciou a existéncia de solucdes de administracdo e gerenciamento de

beneficios alimentacdo/refeicao operadas por diferentes modelos de arranjo de pagamento, incluindo



arranjos abertos, arranjos fechados e solugdes hibridas.

Verificou-se que os diferentes modelos operacionais existentes no mercado possuem capacidade
potencial de atender a necessidade administrativa da FUNESA, desde que observadas a seguranga, a

ampla aceitacdo, a gestdo eficiente e o controle do beneficio.

Dessa forma, recomenda-se a adog¢do de solucdo que permita a participacdo de diferentes modelos
operacionais, devendo o arranjo adotado ser declarado pela licitante na proposta e verificado na fase de

contratagao.

6 — ESTIMATIVA DO VALOR POTENCIAL DA CONTRATACAO - art, 26, VI, do Decreto
Estadual n°® 342/2023

A estimativa preliminar considera:
a. numero estimado de beneficiarios;
b. valor mensal do beneficio estabelecido em acordo coletivo;

c. taxa de administracao a ser definida no processo licitatorio.

Parametros utilizados

Elemento Montante
Beneficidrios estimados 500
Valor mensal por beneficiario RS 857,59

Quantitativo de recargas anuais 13

Estimativa mensal do beneficio

R$ 857,59 x 500 = R$ 428.795,00

Estimativa anual do beneficio

R$ 428.795,00 x 13 = R$ 5.574.335,00

A remuneracdo da empresa contratada ocorrera mediante taxa de administracio incidente sobre o valor

dos créditos disponibilizados, conforme modelo de contratacdo adotado.

O valor global estimado da contratacdo serd composto pelo montante dos créditos disponibilizados aos
beneficiarios acrescido da taxa de administracdo ofertada pela futura contratada, cuja defini¢do ocorrera

mediante pesquisa de mercado e disputa licitatoria.



A pesquisa de precos observara as diretrizes da Lei n° 14.133/2021 e da regulamentagdo estadual
pertinente, contemplando a andlise de contratacdes similares realizadas por orgdos e entidades da

Administragdo Publica.

7 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO - art. 26, VII, do Decreto Estadual n°® 342/2023

A solucdo consiste na contratacio de empresa especializada para prestacio de servicos continuados
de administracido, gerenciamento e fornecimento de cartio alimentacio/refeicio, com as seguintes

caracteristicas:
a. emissao de cartdes eletronicos personalizados com chip;
b. disponibilizacao de créditos mensais aos beneficiarios;
c. manutencao de rede credenciada de estabelecimentos;
d. sistema informatizado de gestao do beneficio;
e. atendimento aos usuarios por meio de central de atendimento;
f. fornecimento de segunda via de cartdes em caso de perda ou extravio;

g. suporte técnico e administrativo a contratante.

A solugdo contempla todo o ciclo de vida do servigo, incluindo:

a. emissdo dos cartoes;

b. manutengdo da plataforma tecnologica;
c. processamento das recargas mensais;
d. gestdo da rede credenciada;

€. suporte aos usuarios € a Administragao.

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO - art. 26, VIII, do Decreto Estadual n® 342/2023

A contratacdo nao se mostra tecnicamente viavel para parcelamento, uma vez que o objeto consiste

em servigo integrado de administracdo e gerenciamento do beneficio alimentacao/refeicao.

O parcelamento poderia comprometer:
a. aintegracdo dos sistemas de gestao;
b. a padronizagao da rede credenciada;

c. aeficiéncia operacional do servico.



Dessa forma, a contratagdo serd realizada em lote Winico, garantindo maior eficiéncia administrativa e

operacional.

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS — art. 26, IX, do Decreto Estadual n°

342/2023

Com a contratagdo pretende-se alcancar:

a. continuidade do beneficio de alimentacao/refeicao aos colaboradores;
b. cumprimento das obrigacdes estabelecidas em acordo coletivo;

c. melhoria na gestdo administrativa do beneficio;

d. ampliacao da rede de estabelecimentos credenciados;

e. maior transparéncia e controle na execu¢do do beneficio.

f. assegurar a disponibilizacdo tempestiva dos créditos aos beneficidrios;
g. reduzir riscos operacionais relacionados a gestdo manual do beneficio;

h. promover maior eficiéncia administrativa mediante utilizagdo de ferramentas digitais de controle e

acompanhamento;

1. garantir conformidade com as disposicdes legais e normativas aplicadveis ao Programa de Alimentagdo

do Trabalhador — PAT.

10 —- PROVIDENCIAS PREVIAS — art. 26, X, do Decreto Estadual n° 342/2023

Antes da formalizagdo da contratacao deverao ser adotadas as seguintes providéncias:

a. elaboragdo e aprovagdo do Estudo Técnico Preliminar;

b. elaboracao do Termo de Referéncia;

c. realizagdo de pesquisa de precos;

d. verificagao da disponibilidade or¢amentaria para cobertura das despesas decorrentes da contratagao;
e. defini¢do da equipe de gestdo e fiscaliza¢do contratual;

f. elaboragdao do Mapa de Riscos da contratagao;

g. definicdo dos indicadores de desempenho e niveis minimos de servigo a serem exigidos da

contratada.



h. instrugdo do processo administrativo de contratacao

11 - CONTRATAC()ES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES — art. 26, XI, do Decreto
Estadual n°® 342/2023

Nao foram identificadas contratagdes diretamente interdependentes para execucao do objeto. A solucgdo ¢

autéonoma, sendo executada integralmente pela empresa contratada.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS — art. 26, XII, do Decreto Estadual n® 342/2023

A solugdo apresenta baixo impacto ambiental, especialmente quando comparada ao modelo de
fornecimento de tiquetes impressos.

Entre os beneficios ambientais destacam-se:
a. reduc¢do do consumo de papel;
b. diminuicao de residuos decorrentes de cupons fisicos;

c. utilizagdo de sistemas digitais para gestdo e controle do beneficio.

13- VIABILIDADE DA CONTRATACAO - art. 26, X111, do Decreto Estadual n°® 342/2023

Diante dos elementos constantes neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratagdo
pretendida € necessaria para assegurar a continuidade da concessdo do beneficio alimentagao/refeicao

aos colaboradores da FUNESA, mostrando-se técnica, operacional e economicamente viavel.

A solucdo proposta encontra ampla disponibilidade no mercado, apresenta elevado grau de maturidade
tecnologica, permite adequado controle administrativo dos recursos empregados ¢ atende as

necessidades institucionais identificadas.

Assim, recomenda-se o prosseguimento da contratacdo mediante procedimento licitatdrio,
preferencialmente na modalidade pregao eletronico, adotando-se como critério de julgamento o menor
preco, representado pela menor taxa de administracdo ofertada, admitidas propostas com taxa de
administracdo igual ou superior a zero, sendo vedadas taxas negativas ou quaisquer mecanismos

indiretos de remuneragao incompativeis com a legislagdo vigente

Aracaju, 29 de junho de 2026 .
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